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EMENTA: INDICA A DEFENSORIA PUBLICA
DE RIBEIRAO PRETO CRIAR UM CANAL DE
COMUNICACAO LOCAL PARA
ATENDIMENTO EMERGENCIAL DURANTE A
PANDEMIA DA COVID-19

que em virfude dz emergéncia sanitaria internacional ¢a COVID-19, as
Unidades da Defensoria Fablica do Estado de Sao Paulo suspenderam
tamporariamante o aendimanto presencial;

gue foram abertas canais para comuricacdo com a Defensona Publica
por meio de e-mail, e por WhatsApp para agendamento do atendimento
remota,

gue por astas vias o agendamento demora cerca de 10 ou mais dias, 0
tue & incompativel quando se trata de questdes humanitanias, com
casos de pessoss em gravissima situacdo de vulnerabilicade que
tiveram cs sefvicos de energiz e/ou agua cortados,

na forma regimental, apdés ouvido o douto plenario, seja o oficiade a
a Defensoriz Publica de Ribeirao Preto para que avalie a possibilidade
de criar um canal de comunicagao e atendimento locel via Whata.ﬂ-.pp.
para assistir 25 demandas humanitarizs de alta complexidade 2 urgéncia
ce maradores de Ribeiréo Preto.

Apbs seja dado retomo a esta Casa da Leis.
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