
EMENTA:  REQUER  POSICIONAMENTO  E  CIÊNCIA  DO

SECRETÁRIO  DE  SAÚDE  SOBRE  SITUAÇÃO

OCORRIDA EM UNIDADE DE SAÚDE

SENHOR PRESIDENTE,

Apresentamos à consideração da Casa o seguinte:

CONSIDERANDO a situação abaixo relatada por um munícipe

na UBDS do Quintino II em Ribeirão Preto, 

REQUEREMOS, nos termos constitucionais e regimentais, que

o secretário de saúde tenha ciência do ocorrido e que possa dar uma posição para que a

situação não ocorra mais.

"meu avô deu entrada na UBDS do Quintino II por volta das 10 horas,

pois estava com falta de ar e com alterações no batimento. Na UBDS foram realizados alguns

exames e constatou que era preciso transferência para um hospital da cidade para realizar outros

procedimentos, durante esse período ele estava sendo acompanhado pela minha avó.

Com o passar das horas e devido ao cansaço, a minha avó foi para

casa descansar um pouco, deixando a UBDS por volta das 23:30. No dia seguinte ela retornou

para UBDS por volta das 7:00 e meu avô havia sido transferido para um hospital. Porém a família

não foi comunicada sobre a transferência e estava sem acompanhante, sendo perguntado no posto

a  assistente  social  que  estava  trabalhando  não  soube  informar  para  qual  hospital  ele  foi

encaminhado.

A partir  desse momento começamos a pesquisar possíveis  hospitais

que ele poderia estar sendo orientado a comparecer na Santa Casa, pois é para onde a maioria dos
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pacientes são encaminhados. Chegando ao hospital o estabelecimento estava sem energia e não

estavam conseguindo acesso ao sistema para obtermos mais informações.

Durante  esse  período  liguei  na  Secretaria  da  Saúde  solicitando  o

telefone  da  UBDS  para  tentarmos  ter  mais  informações  a  respeito  da  transferência,  sendo

fornecido  dois  números  (39748006  /  39748020),  mas  ambos  não  estavam  funcionando,  sendo

avisado que o telefone não existe. Não sei se esses números estão corretos ou por se tratar de final

de semana não havia atendimento.

Depois  de  muita  pesquisa  e  procura  descobrimos  que  o  meu  avô

estava no HC emergência do centro, onde estava sendo feitos exames.

É lamentável que esse tipo de situação ocorra em uma cidade como

Ribeirão preto,  onde o paciente é transferido e a família não é comunicada, solicito  ajuda do

vereador na fiscalização, para que isso não ocorra com outras pessoas. Fico à disposição para

prestar maiores esclarecimentos, obrigado!"

Sala das Sessões, 23 de dezembro de 2021.

MARCOS PAPA
Vereador - CID 
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