Cémara Municipal de Ribeirao Preto

Estado de Sao Paulo

REQUERIMENTO DESPACHO
' APROVADO

Ribeirio Prets,.. .
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REQUER SEJA OFICIADO AO SENHOR
PREFEITO PARA PRESTAR INFORMACOES
SOBRE OS ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO
N° 0800 016 0030 - CONFORME ESPECIFICA.

= —

SENHOR PRESIDENTE [

CONSIDERANDO a prerrogativa fiscalizaltéria
do Vereador no curso do mandato:

CONSIDERANDO o elevado tempo de espera
para atendimento dos Municipes pelo nimero 0800 016 0030 (doc.
anexo — 43 minutos de espera);

CONSIDERANDO as diversas reclamacdes
recebidas por este Edil no sentido de que os Municipes aguardam por
muito tempo atendimente no namero 0800 016 0030 e que apos longa
espera a ligacBo € encerrada sem gue haja atendimento:

REQUEIRO. na forma regimental. seja oficiado
ao Senhor Prefeito, no sentido de determinar providéncias IMEDIATAS
para informar o motivo pelo qual o servigo prestado pelo niamero 0800
016 0030 apresenta demora no atendimento dos Municipes ¢ guais as
medidas adotadas pela Municipalidade para resolver dar celeridade ao
atendimento.

Sala das Sessdes. 18 de outubro de 2021. |
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