
EMENTA:  REQUER  INFORMAÇÕES  DA  SECRETARIA

MUNICIPAL  DE  ASSITÊNCIA  SOCIAL  -  SEMAS,

SOBRE AGENDAMENTOS PARA OBTENÇÃO OU

RENOVAÇÃO  DO  CADASTRO  ÚNICO.

SENHOR PRESIDENTE,

Apresentamos à consideração da Casa o seguinte:

-CONSIDERANDO a atribuição de fiscalização do exercício da vereança;

-  CONSIDERANDO  as  informações  que  chegaram  ao  gabinete  munícipes  com
reclamações  quanto  a  dificuldade  no  atendimento/agendamento  para
obtenção/atualização do Cadastro Único –  CadÚnico  no município  de  Ribeirão  Preto,
clamando por celeridade na disponibilização de agendamento. Com isso indagamos:

1.  Procede  a  informação  de  que,  para  ter  atendimento  inicial  para  obtenção  de
agendamentos  relativos  ao  CadÚnico,  somente  um  único  dia  por  semana  é
disponibilizado  e  ainda  assim  a  maioria  dos  munícipes  não  tem  conseguido,  por
inoperância ou sobrecarga do sistema, mesmo depois de enfrentar filas?

1.1 É levado em conta que a disponibilização de QR Code é ato falho, já que pessoas em
necessidades extremas muitas vezes não são providas de Internet, aparelhos ou mesmo
habilidades para uso de tal ferramenta?

2. Em se tratando de necessidade urgente, o que a Secretaria realiza ou orienta para que
o munícipe tenha sua demanda atendida ou amenizada de forma humanizada?

-  REQUEREMOS  na  forma  regimental,  que  seja  oficiada  a  Secretaria  Municipal  de
Assistência Social-SEMAS, após seja dado retorno a esta Casa de Leis, para que preste
os devidos esclarecimentos.  

Sala das Sessões, 22 de setembro de 2022.
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LINCOLN FERNANDES
Vereador - PDT 
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