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SENHOR PRESIDENTE
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CONSIDERANDO que em nossa gabtnete parlzmsma tem chegado regxstrus

CONSIDERANDO que extslem pessoas tentando agendar o a(endímenta no

CONSIDERANDO que ha uma Demanda aka da procura petas servtços da

INDICAÇÃO

77002643 .NT: IMJICA A SECRETARIA DE

REOUEREMOS, na (arma 'egtmenlal, apos uuvtdo a douta ptenàno, sela

A STFNFIA SOCIAL INCLUIR UM CANAL
DE ATENDIMENTO DO NPP!) POR MEIO DO
APLICATIVO WHATSAPP EM CARÁTER DE
ukcânrm

de usuanos do SPPD » Seção de Programas para Pessoas
com Denoténcta sobre a dmcutdade de oonsegmrem
acesso ao agsnuamemo de harém nn SFPD pur melo
(elefômcu, uma vez que a número tetefúntco dtspont'vet
na(a «sm, esta constantemente ocupado,

SPPD nasce o mês de março de 2020 e até o momento
não consegutram demo à carência de atendtmento
(elelémco sera a reahzaçào dos agendamentos.

SPPD ?, da (mma como está, ms usuàrtus destes servíços
são grandemente prejudtczdos

anotado a Secretana de Asststéncta swat. para que avane
a posstbttldade de rea'tzzr em caráter de urgência a adºção
de um stslema de atendimento aos usuanus do SPPD por
meta do apltualtvo WhatsApp Apas seta dado retoma a
esta Casa ce Lets

SALA DAS 5 SP #m ug ETEMBRO DE 2020
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HOR PRESIDENTE

CONSIDERANDO

caNsmERANDo

REQUEREMOS,

MON“:

' A: REQUER INFORMAÇOES DA
SECRET Mu». mmcmu. DE ASSISTENCIA
SÚCÍAI. QUANTO A INFORMATIZAÇÃO DDS
mocrssns nu PROGRAMA DA PESSOA com
m:]«lcnícm swn

que ser meu cu Requenmenm N 4757 de 28/09/2018 mrs Im

Wannado que a Secretaria Munvczpal de Asssíénma Soma hawa
:mcwado um estudo )unlº a CODERP para desenvolvtmenw de um

sumare para recadastramemn das pessoas com neúmêuma,

(me & momauzaçac dos reglstms de processos na SPPD & essencia
para trazer agmdane & emma na admmvslmcâu das demandas de
carvão eWelrâmco especwal, cartão de eslamunzmenm e van adaptada.

na «mma regwmeubak avós ouvido o um pWenanu, Seja ohmado a
Secretaria Mumpa de Asswslênma SomaW pava que nos Worms

, (luas ações ºu :esuhadus furam ubndos do esmo rezhzado NNO a
CODERP para inação de um sofware cara um na SPPD7

Aaós Seja um retorno a esta Casa de Les

SALA DAS SESSÓES, 03 DE AGOSTO DE 2020.

, x

!
)uãyereniceXMe adora

yum—[owna 1



7

»
.
Câmara Municipal de Ribeirão Preto

REQUERIMENTO LM
EMENTA:

'
R INFORMACOES íman)“.msnucfáªºyim sarrwnnz YARA

DIGITALIZAÇÃO Dos moclzssoa no
PROGRAMA DA IWGA COM DIFÍCIÍNCIA
(SPP-Bl
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