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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
Estado de São Paulo

Ribeirão Preto, 05 de Agosto de 2021.

Ofício nº 777/2021-CM

Senhor Presidente
|

Em atenção à solicitação dessa E. Câmara Municipal, relativamente
ao(s) REQUERIMENTO(S) de informação abaixo relacionado(s), apresentado(s)
pelo Vereador(a) SERGIO ZERBINATO cumprimos o dever de encaminhar a Vossa
Excelência, em anexo, cópia(s) da(s) resposta(s) prestada(s) pelo(s) setor(es)
competente(s) desta municipalidade.

Sem outro particular, aproveitamos a oportunidade para reiterar a

Vossa Excelência os protestos de alto apreço e distinta consideração,
subscrevemos-nos.

Camara Municipal de Ribeirão Preto

Protocolo Geral nº 3691/2021
Data: 09/08/2021 Horário: 15:11

Atenciosamente

RICARDO AGUIAR
|

SECRETÁRIO DA CASA CIVIL

REQUERIMENTO(S) Nº(s) 4754 a 4793 e 4799/2021

À Sua Excelência
ALESSANDRO MARACA

DD. PRESIDENTE DA CÂMARA

RIBEIRÃO PRETO - SP |

O

original

deste

documento

é

eletrônicoefoi

assinado

digitalmente

por

RICARDO

MIGUEL

DE

AGUIAR.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm..softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/119969

e
o

código

ETZ3FK2S.
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PREFEITURA DA CIDADE

Secretaria da
» RIBEIRÃO

conde CREIOus
Ribeirão Preto, 02 de agosto de 2021.

Ao Gabinete do Secretário Municipal de Saúde
|

Prof. Dr. Sandro Scarpelini
|

ProcessoDigital: 2021/ 116652

Requerimento Digital: 004754

Solicitante: Vereador Sergio Zerbinato

Assunto: Requer informações sobre o tempo de espera nos pronto
atendimentose a organização da agenda na atenção básica.

Prezado Senhor,

Em atenção ao solicitado informamos:

A Secretaria Municipal de Saúde segue o Protocolo, Manchester em que a
classificação de risco por cor está atrelada ao atendimento em um tempo pré-
determinado para as unidades de Pronto Atendimento de Ribeirão Preto.

Este protocolo adotado preconiza que o tempo de espera entre a
classificação de risco e o atendimento do usuário da seguinte maneira:

* Classificação de risco vermelho - emergência com atendimento imediato;
* Classificação de risco laranja - muito urgente com atendimento em 10

.
|

minutos;
|

* Classificação de risco amarela - urgente com atendimento em 60
minutos; |

* Classificação de risco verde - pouco urgente com atendimento em 120
minutos;

* Classificação de risco azul — sem urgência com atendimento em até 240
minutos. |

Para agendamento de consulta na Atenção Básica, o usuário poderá
comparecer diretamente na recepção na unidade de saúde ou passar pelo
acolhimento com classificação de risco para direcionamento do fluxo ou
priorização do agendamento / atendimento conforme necessidade de cada
usuário.

Ursy

publ Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116652

e
o

código

EL419Y9C.

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

VANESSA

COLMANETTI

BORIN

DANELUTTI.
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RIBEIRÃO
PRETO
GLOBAL E ACOLHEDORA

PREFEITURA DA CIDADE

Vanessa Colmanetti Borin Danelutti

Saúde

Diretora do Departamento de Atenção à Saúde das Pessoas

Secretaria da
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nico

e
foi

assinado

digitalmente

por

SANDRO

SCARPELINI.
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original

deste

documento

é
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https:/ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo
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impressa,
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Reparo de vazamento de água executado.

Reposição de cimentado já efetuado.

Rua Ismar Jose Junqueira 340 — Antonio Palocci

PMRP 2021 116655

Júlio Aparetido R. daSilva
Chefe de Segão — DTEC 222
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Página:
Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto

Estado de São Paulo
s FOLHA DE INFORMAÇÃO |

FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-23

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
14/04/21, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Areas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Ust
obra

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116657

e
o

código

YEHOM314.

O

original

deste

documento

é

eletrônicoefoi

assinado

digitalmente

por

OSMAIR

PAULO

DE

SOUZA.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto

Estado de São Paulo
[E FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

5

<DUOD

E

O GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores em áreas verdes no
airro Jardim Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para
endimento dentro da programação desta Divisão de Espaços
erdes e Manutenção de Arborização.

m 28/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

MARCIO

SILVEIRA

DA

SILVA.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o
site

https://ribeiraopreto.solarbpm..softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116657

e
o

código

KZSMI9X7.



Página:
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Estado de São Paulo
FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-23

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
28/12/20, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demandadeste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Areas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

“5%
pda

e
foi

assinado

digitalmente

por

OSMAIR

PAULO

DE

SOUZA.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesseosite

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116658

e
o

código

QVFB2K68.

O

original

deste

documento

é

eletrônic
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
Estado de São Paulo

FOLHA DE INFORMAÇÃO 1
FL Assinatura / Carimbo

E

Db GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores em áreas verdes no
airro Jardim Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para
endimento dentro da programação desta Divisão de Espaços
erdes e Manutenção de Arborização.

m 28/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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CRISTINA

DELGADO
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e
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SILVEIRA

DA

SILVA.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto

Estado de São Paulo
FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-22

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
20/04/21, e está incluído na programação para novo
atendimento, conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Áreas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

NSI
Eobunate

AIR

PAULO

DE

SOUZA.

beiraopreto.solarbpm..softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116659

e
o

código

GPP441HG.

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https:
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto

Estado de São Paulo
FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Alcides Araújo com a Rua Antonio
José de Oliveira, conforme vistoria realizada no local informamos
que o serviço de retirada de entulhos e varrição, constam em
nossa programação e serão realizados conforme disponibilidade
de equipes e demandadesta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

O

original

deste

documentoéeletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

ANGELA

DORTA

SOARES

e

ALINE

ASSUMPCAO

SOUZA

PORTO.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116659

e
o

código

ZP1F6B17.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
Estado de São Paulo

FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FU Assinatura / Carimbo

AASTELO serviço de roçada no local em questão foi realizado no dia
1/05/21, e está incluído em nossa programação para novo atendimento,

cpnforme demanda deste setor.
—

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Áreas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Ya
binho

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https:/ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116661

e
o

código

ZSSMO1GS.

O

original

deste

documento

é

eletrônicoefoi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

OSMAIR

PAULO

DE

SOUZA.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
Estado de São Paulo

FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

Informação:

Al solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

leste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

MARCIO

SILVEIRA

DA

SILVA.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesseosite

https://ribeiraopreto.solarbpm..softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116662

e
o

código

KWFBRMS.

Uzbl

plo
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Estado de São Paulo
E: FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-23

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
28/12/20, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Areas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

uZba
drinalt-

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o
site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116663

e
o

código

H8KUMHSP.

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

OSMAIR

PAULO

DE

SOUZA.
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Estado de São Paulo
FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FU Assinatura / Carimbo

E

o GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores em áreas verdes no
airro Jardim Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para
endimento dentro da programação desta Divisão de Espaços
erdes e Manutenção de Arborização.

m 28/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

O

original

deste

documento

é

eletrônicoefoi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

MARCIO

SILVEIRA

DA

SILVA.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116663

e
o

código

3MPTJDBP.
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Estado de São Paulo
FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

A INFRA-23

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
14/04/21, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Areas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ua
nbrivolo

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https:/ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116664

e
o

código

T7H23B5K.

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

OSMAIR

PAULO

DE

SOUZA.
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EL Assinatura / Carimbo

E

b GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores em áreas verdes no
airro Jardim Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para
endimento dentro da programação desta Divisão de Espaços
erdes e Manutenção de Arborização.

m 28/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA

e

MARCIO

SILVEIRA

DA

SILVA.

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesseosite

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116664

e
o

código

ETQJMZDP.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
Estado de São Paulo

FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

>

Tr

m

o Infra-22

uanto ao entulho.

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento

dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ateu
Furado

Sara

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesse

o

site

https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116665

e
o

código

BJPQMT8A.

O

original

deste

documento

é

eletrônico

e
foi

assinado

digitalmente

por

MARCIO

SILVEIRA

DA

SILVA.
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
> Estado de São Paulo

FOLHADE INFORMAÇÃO ]

FU Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Maria Ines Vieira Machado 413 e
453, conforme vistoria realizada no local informamos que o
serviço de retirada de entulhos, consta em nossa programação e
será realizado conforme disponibilidade de equipes e demanda
desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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[ FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Calil Jorge Neme com a Rua Maria
Ines Vieira Machado, conforme vistoria realizada no local
informamos que o serviço de retirada de entulhos, consta em
nossa programação e será realizado conforme disponibilidade de
equipes e demanda desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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Ao GP-4 Astel

nformação:

Manutenção de Arborização.

mm 27/07/2021

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

nformação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Rrofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

mm 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-23

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
15/04/21, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Areas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

Informação:

À solicitação em questão, para poda de árvores em áreas verdes no
Bairro Jardim Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para
atendimento dentro da programação desta Divisão de Espaços
Verdes e Manutenção de Arborização.

m 28/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

eiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116676

e
o

código

WODSXP3S.

O

original

deste

documento

é
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foi

assinado

digitalmente

por

ANA

CRISTINA
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MOREIRA

e
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SILVEIRA

DA
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FL Assinatura / Carimbo

A INFRA-22

O serviço de roçada na área solicitada foi realizado em
20/04/21, e está incluído na programação para novo
atendimento conforme demanda deste setor.

Ribeirão Preto, 28 de julho de 2021.

OSMAIR PAULO DE SOUZA
Setor de Roçada de Áreas Públicas e Particulares

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Calil Jorge Neme com a Rua
Antonio José de Oliveira, conforme vistoria realizada no local
informamos que o serviço de retirada de entulhos, consta em
nossa programação e será realizado conforme disponibilidade de
equipes e demanda desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

Informação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

formação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Hrofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Rail

Yobrine
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EL Assinatura / Carimbo

E

p GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

AnaCristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

YZ
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documento
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Ab GP-4 Astel

Informação:

Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

A] solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Para

verificar
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autenticidade

desta

cópia

impressa,
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AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Calil Jorge Neme com a Rua José
Pereira dos Santos e Rua Rachel de Queiroz, conforme vistoria
realizada no local informamos que o serviço de retirada de
entulhos, trecos e galhos constam em nossa programação e
serão realizados conforme disponibilidade de equipes e demanda
desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

FABRÍCIO LUCIANO PIN DE ARAÚJO
Chefe da Divisão de Resíduos Verdes
Secretaria Municipal de Infraestrutura
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ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana
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p GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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Ap GP-4 Astel

Informação:

Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

A] solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e

Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização
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A Divisão de Limpeza Pública informa que, quanto a solicitação
de limpeza de terreno na Rua Francisco Isidoro da Silva próximo
ao número 1166, a limpeza de entulhos e varrição serão
realizados de acordo com a disponibilidade de equipes e
demanda desta Divisão.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Valteno Rosa da Silva com a Rua
Tim Lopes, conforme vistoria realizada no local informamos que o
serviço de retirada de entulhos, consta em nossa programação e
será realizado conforme disponibilidade de equipes e demanda
desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

=> o GP-4 Astel

formação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Hrofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

m m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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PROCESSO Nº 0
ágirar6

FL

ASSINATURA / CARIMBO

À ASTEL

Favor informar ao nobre Edil que as ruas informadas no requerimento são
paralelas impossibilitando a localização do referido terreno.

Ribeirão Preto, 27 de julho de 2021

Claudio Cesar Rodrigues Vilarinho
Agente de Fiscalização

Departamento de fiscalização geral
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FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

Ap GP-4 Astel

Informação:

Al solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

EL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

nformação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

AnaCristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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FL Assinatura / Carimbo

Ao Infra-22

Quanto a limpeza de terreno.

Informação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

JoU>

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
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FOLHA DE INFORMAÇÃO ]

FL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua Calil Jorge Neme com a Rua
Antonio José de Oliveira, conforme vistoria realizada no local
informamos que o serviço de limpeza, consta em nossa
programação e será realizado conforme disponibilidade de
equipes e demandadesta Divisão.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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original

deste
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FL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, quanto a solicitação
de limpeza de terreno na Rua Joaquim Cristóvão x Rua Carlos
Saad Gallo, a limpeza de entulhos e varrição serão realizados de
acordo com a disponibilidade de equipes e demanda desta
Divisão.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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e
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EL Assinatura / Carimbo

m

o GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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deste

documento
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Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto
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FOLHA DE INFORMAÇÃO E
FL Assinatura / Carimbo

Ao GP-4 Astel

Informação:

A solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Uoêb
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desta

cópia

impressa,
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EL Assinatura / Carimbo
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E

pb GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

4rprio O

original

deste

documentoéeletrônico
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assinado

digitalmente

por
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DA
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EL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, com relação à
solicitação de limpeza na Rua José Caldana Neto em frente aos
números 234 e 234, conforme vistoria realizada no local
informamos queo serviço de retirada de entulho consta em nossa
programação e será realizado conforme disponibilidade de
equipes e demanda desta Divisão.
Ressaltamos que a Prefeitura Municipal disponibiliza um
ecoponto na Rua Poeta Fernando Pessoa esquina com a Av.
Alfredo Ravanelli para destinação de entulhos. O serviço é
gratuito e com funcionamento diário das 07:00 hs. às 19:00 hs.

Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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documento
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EL Assinatura / Carimbo

AO GP-4 ASTEL

A Divisão de Limpeza Pública informa que, quanto a solicitação
de limpeza de terreno na Rua José Malvaso em frente ao número
187, conforme vistoria realizada por nossa equipe o local
encontra-se limpo.
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digitalmente

por

ANGELA

DORTA

SOARES

e

ALINE

ASSUMPCAO

SOUZA

PORTO

e
ANA

CRISTINA

DELGADO

MOREIRA,

rôni

O

original

deste

documento

é

eleti

Para

verificar

a

autenticidade

desta

cópia

impressa,

acesseosite

https:/ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento

e

informe

o

processo

PMRP

2021/116726

e
o

código

XLSPGWTS,



Página: 13
177 Rua José Malvaso
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Ribeirão Preto, 03 de agosto de 2021.

ALINE ASSUMPÇÃO SOUZA PORTO
Chefe da Seção de Resíduos

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANA CRISTINA DELGADO MOREIRA
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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À ASTEL

Favor informar ao nobre Edil que o terreno em questão se encontra dentro
dos padrões aceitáveis.

Ribeirão Preto, 29 de julho de 2021

Claudio Cesar Rodrigues Vilarinho
Agente de Fiscalização

Departamento de fiscalização geral
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FC Assinatura / Carimbo

A
P
d

E

Manutenção de Arborização.

D GP-4 Astel

formação:

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e

m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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Ap GP-4 Astel

Informação:

A! solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

Em 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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documento
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FU Assinatura / Carimbo

Ab GP-4 Astel

Informação:

A| solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
Professor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
dentro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
Manutenção de Arborização.

E m 27/07/2021

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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original

deste

documento
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FL Assinatura / Carimbo

Ab GP-4 Astel

E

Informação:

m 27/07/2021

solicitação em questão, para poda de árvores no Bairro Jardim
rofessor Antonio Palocci, encontra-se cadastrada para atendimento
entro da programação desta Divisão de Espaços Verdes e
anutenção de Arborização.

Márcio Silveira da Silva
Chefe da Divisão de Espaços Verdes e Manutenção de Arborização

Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura
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