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Ribeirão Preto, 24 de Setembro de 2021.

Ofício nº 921/2021-CM

Senhor Presidente

Em atenção à solicitação dessa E. Câmara Municipal, relativamente
ao(s) REQUERIMENTO(S) de informação abaixo relacionado(s), apresentado(s)
pelo Vereador(a) ELIZEU ROCHA cumprimos o dever de encaminhar a Vossa
Excelência, em anexo, cópia(s) da(s) resposta(s) prestada(s) pelo(s) setor(es)
competente(s) desta municipalidade.

Sem outro particular, aproveitamos a oportunidade para reiterar a
Vossa Excelência os protestos de alto apreço e distinta consideração,
subscrevemos-nos.

Camara Municipal de
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rotocolo Geral nº 4906/2021
Data: 01/10/2021 Horário: 10:56

beirão Preto

Atenciosamente

RICARDO AGUIAR
SECRETÁRIO DA CASA CIVIL

REQUERIMENTO(S) Nº(s) 6275/2021

À Sua Excelência
ALESSANDRO MARACA

DD. PRESIDENTE DA CÂMARA

RIBEIRÃO PRETO - SP
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Secretaria da PREFEITURA DA CIDADE

Assistência Social RIBEIRÃO PRETO
GLOBAL E ACOLHEDORA

Departamento de Proteção Social Especial

Ribeirão Preto, 17 de setembro de 2021.

Em resposta ao requerimento nº 6275/2021, do Excelentíssimo Vereador Elizeu
Rocha, a Secretaria Municipal de Assistência Social (SEMAS), respeitosamente,
manifesta-se conforme segue:

Com referência às medidas adotadas às pessoas em situação de rua, esta
Secretaria Municipal de Assistência Social (SEMAS) tem realizado de forma sistemática

ações direcionadas ao atendimento desses cidadãos. Entre as estratégias adotadas,
destaca-se: O Projeto PertenSer, que tem por objetivo o acompanhamento longitudinal
em busca dareinserção social, aproximação de vínculo com a equipe, oferta da rede

pública de atendimento e, principalmente, a orientação e conscientização de

comerciantes e moradores sobre os efeitos negativos da esmola, seja ela roupa,
alimentos ou dinheiro, bem como o protocolo para baixas temperaturas e chuvas

intensas, comaintensificação da abordagem diária em vias públicas, realizado pelo

Serviço Especializado em Abordagem Social - SEAS com objetivo de identificação,

orientação e sensibilização da pessoa em situação de rua acerca dos serviços

prestados pelo município. Os Serviços de Acolhimentos Institucionais para Adulto e

Família “Casa de Passagem" flexibiliza os critérios de acolhimento e permite a
permanência no local com características de “Albergue”, podendo ao término garantir o
acolhimento se assim o acolhido desejar. Criação de espaços alternativos para o

acolhimento. Parceria com Organizações da Sociedade Civil, movimentos e pessoas
físicas que realizam a entrega de alimentação, garantindo que as mesmas ocorram em

espaço adequado.

O serviço de abordagem social é realizado por equipe especializada, com veículo
próprio e identificado, de maneira ininterrupta e opera com buscaativa e atendimento
de denúncias realizadas por meio do Fale Assistência Social - FAS nos telefones 161,

0800-7730161 e 3610-0687 (WhatsApp), e/ou nos endereços virtuais
www .fasdenuncia.ribeirao.br, e fas161rp gmail.com.
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Secretaria da PREFEITURA DACIDADE

Assistência Social RIBEIRÃO PRETO
GLOBAL E ACOLHEDORA

Departamento de Proteção Social Especial

A Secretaria Municipal de Assistência Social oferta também atendimento no
Centro de Referência Especializado para Pessoas em Situação de Rua (Centro POP).
O Centro POP atua em área central de segunda à sexta-feira das 8h00 às 17h00, com
o objetivo de atendimento das demandas imediatas, como alimentação e higiene

pessoal e também das demandas longitudinais que exigem atendimento técnico de

médio e longo prazo. Para que o trânsito entre Centro POP e complexo CETREM seja
realizado de maneira adequada, a SEMASoferece transporte em ônibus exclusivo para
cumprir o itinerário entre os dois equipamentos. O transporte é realizado, na parte da
manhã, do complexo CETREM ao Centro POP, com o objetivo de atendimento e

acompanhamento da população em situação de ruae, na parte da tarde, do Centro POP

ao complexo CETREM, com o objetivo de acolhimento.

Com referência às medidas adotadas as pessoas que fazem uso abusivo e /ou

problemático de álcool e outras drogas, destaca-se: O Programa Recomeço, idealizado
pelo governo do estado de São Paulo e operacionalizado e estruturado pelo município

de Ribeirão Preto — SP, tem como objetivo oferecer ao cidadão um atendimento e
direcionamento para os cuidados relacionados ao uso abusivo de álcool e outras
substâncias, o que inclui encaminhamento para Comunidade Terapêutica
especializada, se necessário.

Cabe informar ainda que, nenhuma dessas ações são realizadas de maneira
involuntária, sendo qualquer intervenção ou processo de acolhimento institucional

resultado de resposta voluntária e positiva do cidadão.

Michelle Moreira
Chefe de Divisão de

Gerenciamento de Serviços
de Média Complexidade

<
T
mn

xo=
<oS
mu

x<a<
uaamIo=
o
<z5
Em,

a
ac
<39<
<x5<5
o
É
aSS
«<a
<£Eoxõuam
oS
58
2EsE
£>5
oBG
E38&
B
o
eeE2so
oeE5
E
33S8
2aõ8
T
E>5
o

<LS=É
15

E
o>B88
o
ooRsSÊS
q2aaEzà92&88eao
o
E
2E
o
eEõ
E3e2s8
E
e8
çs2o
Q
Ea2so2e2a9
S
B£
u8EE
2a
o
228$2s
g2goa
E

Sa88
E
%o%
o2SB

Para

verificar

a

autenti


