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Prefeitura Municipal de Ribeirao Pretog
Estado de Sao Paulo

Ribeirdo Preto, 30 de Novembro de 2021.

Oficio n°® 1155/2021-CM
Senhor Presidente

Em atengdo a solicitagdo dessa E. Camara Municipal, relativamente
ao(s) REQUERIMENTO(S) de informagdao abaixo relacionado(s), apresentado(s)
pelo Vereador(a) GLAUCIA BERENICE SANTOS DA SILVA cumprimos o dever de
encaminhar a Vossa Exceléncia, em anexo, copia(s) da(s) resposta(s) prestada(s)
pelo(s) setor(es) competente(s) desta municipalidade.

Sem outro particular, aproveitamos a oportunidade para reiterar a
Vossa Exceléncia os protestos de alto aprego e distinta consideragéo,
subscrevemos-nos.

camara Municipal de Ribeirao Preto

T

Protocolo Geral :
Darta: 06/12/2021 Horarlo: 10:39
ADM -

Atenciosamente

RICARDO AGUIAR
SECRETARIO DA CASA CIVIL

REQUERIMENTO(S) N°(s) 8043, 8046 a 8048/2021

A Sua Exceléncia
ALESSANDRO MARACA

DD. PRESIDENTE DA CAMARA
RIBEIRAO PRETO - SP

Pag. 5 de 13 - Documento assinado digitalmente por RICARDO MIGUEL DE AGUIAR.

PMRP 2021/164087 e o codigo JC7THTK4Q.

Para conferéncia, acesse o site https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo
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Oficio n® 134/2021 - DTEC 21 Ribeirdo Preto, 19 de novembro de 2021.

Ref: Reclamacgéao de intermiténcia — Camara Municipal I
Bairro Jardim Pedra Branca

Conforme solicitado pela Vereadora Glaucia Berenice, por meio do requerimento n° :
8043, Processo PMRP 2021/157325, informamos que o abastecimento de agua no Bairro a
Jardim Pedra Branca se encontra normalizado. |

Informamos que o Bairro Jardim Pedra Branca nao apresenta “falta de agua” i
generalizada e os periodos de intermiténcia ou baixa pressdo estdo principaimente
associados a paralisagdes parciais do fornecimento de agua para manutengdes do sistema
de abastecimento.

Em pesquisa aos nossos registros de ocorréncias operacionais constam que nos dias
8 e 9 de novembro o sistema de abastecimento de agua do bairro Jardim Pedra Branca foi
comprometido devido ao desligamento emergencial do recalque que abastece a regiao, pois
houve uma perda significativa do nivel dos reservatérios do Ribeirao Verde, devido a queima
da bomba submersa do pogo Palocci.

Apods substituicdo da bomba submersa o sistema foi sendo gradualmente normalizado
e o abastecimento de agua no Bairro Jardim Pedra Branca foi restabelecido.

Informamos que a paralisagdo do sistema de abastecimento de agua para manutengao
corretiva € amparada por lei e pelo o0 6rgao regulador e fiscalizador do DAERP através do
Art. 202, lll, Resolugdo ARES-PCJ n° 358, de 05 de novembro de 2020.

Assim, solicitamos para que os usuarios sejam orientados a manter em funcionamento
um sistema de reservacao residencial (caixa d’ agua) com volume compativel, no minimo,

ao consumo por um periodo de 24 horas dos moradores, conforme estabelece a norma
técnica NBR 5626:1998. A

Essa orientacdo € justamente para os usuarios nao figuem sem agua em periodos em ,
que houver manutengao do sistema de abastecimento e/ou diminuicéo da pressao, devido a 1
elevada demanda de agua em horarios de pico de consumo. Pedimos também para que os
usudrios sejam orientados para que torneiras, chuveiros, Ientre outras saidas de agua
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internas ao imoével sejam interligadas as caixas de agua do imovel e ndo diretamente %o
sistema de abastecimento de agua da rede de distribuicédo.

Independentemente da resolugdo do problema e normalizagdo do sistema dp
abastecimento de dgua no Bairro Jardim Pedra Branca, no dia 18 de novembro, funcionarip
do DAERRP dirigiu-se a regido, mais especificamente no imével localizado na Rua Nicola

Galloro, n° 325, para verificar as condigbes atuais do fornecimento de agua e realizar

aferigao de pressado no cavalete de entrado do imével (Figura 1).

ﬁmhm (wu 18 de noverfibr odh 20)‘! 11.26:15 qur 1a-feira, 18 de no.:mbro de 202] ﬂ 2604
315 Rua Nicolau Galloro 315 Riia Nicotau Galloro

¢ ! ‘ Ribeirdo Prete 1 % Ribeirao Preto.
e Brasil &4 % { Brasil S8

Flgura 1 — Visita técnica em imével localizado na Rua Nlcolau Galloro 325, Jardim Pedra
Branca, com aferi¢cdo indicando 25 mca de pressao.

Conforme pode ser observado na Figura 1, na ocasido da visita técnica, o
abastecimento de agua ja estava normalizado e com a pressao aferida (25 mca) em
conformidade com o estabelecido pelas normas técnicas atualmente vigentes para sistemas
de distribuicdo de agua (NBR 12.218/2017).

E vélido ressaltar que o DAERP trabalha incanséavel e continuamente para garantir
agua a populagdo de Ribeirao Preto e ndo mede esforcos para identificar e sanar com
celeridade qualquer problema que esteja associado ao sistema de abastecimento de agua.

Colocamo-nos a di.§posi<;éo para maiores esclarecimentos.

7

/;// W/ C)_\n/

Cleonfisori Aparecido Rodrigues Cleverson Fernandes Braga
Chefe de Divis Operagéo — DTEC 21 Assessor Teécnico - ATEC
DAERP DAERP

Lineu / de Almeida Antonio 28rios eira Junior
iretor Técnjco — DTEC perintendente A\ DSUP
DAERP /. —DRERP—
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GUARDA CIVIL METROPOLITANA DE RIBEIRAO PRETO

8046
Glaucia
Em 22/11/2021

Da Superintendéncia da GCM-RP
Para Astel

Em aten¢do a indica¢dio da nobre vereadora, esclareco que a Guarda Civil
Metropolitana realiza patrulhamentos preventivos constantes por todo o municipio.
Informo que na area mencionada, ja foram realizadas varias acdes da Guarda Civil
Metropolitana em conjunto com a Fiscalizagdo Geral e Coordenadoria de Limpeza
Urbana para limpeza do local, os patrulhamentos pela regido sdo realizados de forma
preventiva e quanto a invasdo da drea, a GCM esta a disposi¢do para a reintegracio
assim que houver ordem judicial.

Colocamos a disposi¢do da populacdo nossa Central de Comunicagdes e
Monitoramento — CECOM GCM, que pode ser acionada diuturnamente através dos
telefones 153 ou 3632-4747 para denuncia de ilicitos. casos estes em que ¢é
encaminhado viaturas para atendimento das solicitagdes.

Aproveito o ensejo para externar protestos de elevada estima e distinta
consideracdo.

Atenciosamente.

Rua Lafaiete. n® 1676 - Vila Seixas — CEP 14620-053 — Ribeirdo Preto - SP
Tels: (16) 3632-4747 / 3632-1688
CNPJ 00.334.335/0001-46 - Inscrigio Estadual Isento
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forme o processo PMRP 2021/157328 e o codigo 0829BB0S.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PREf@a: 15

Secretaria Municipal do Meio Ambiente
Departamento de Gestao Ambiental

Processo n°: PMRP 2021 157328

Requerimento n°: 8046

Requerente: Camara Municipal de Ribeirdo Preto
Interessada: lima. Vereadora Glaucia Berenice

Referente aos questionamentos contidos no requerimento n°® 8046, informamos que a
Secretaria do Meio Ambiente, dentro de suas atribuigdes legais, tem efetuado vistorias no referido
local, no intuito de frear as construgdes irregulares, mesmo que temporarias, nas Areas Verdes
Publicas (AVPs) pertencentes a municipalidade, conforme abaixo.

Esclarecemos que a maior parte das areas do local é de natureza privada, portanto cabem
aos proprietarios as medidas de desocupacao/reintegragdo de posse.

Verde= areas verdes publicas (AVP); Azul= areas institucionais; vermelho = areas patrimoniais

Ademais, 0 caso € muito peculiar devido a extrema vulnerabilidade da populacdo
envolvida, que necessita de apoio dos 6rgaos ligados a assisténcia social do municipio como medida
URGENTE e antecedente as demais agdes.

Sendo o que tinhamos a informar, permanecemos a disposicdo para eventuais
esclarecimentos e renovamos votos de elevada estima e consideragao.

Ribeirdo Preto, 24 de novembro de 2021.

LILIANE BONADIO TERRA
Diretora de Gestdo Ambiental
Secretaria Municipal do Meio Ambiente
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
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Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto

FINALIZACAO DA TAREFA

NUMERO DO PROCESSO:
TIPO DE TAREFA:

DADOS DE CRIACAO

PMRP 2021/157328
Solicitar informacgdes

USUARIO:

DATA:

PRAZO:

DATA DO AGENDAMENTO:
RESPONSAVEIS:
DESCRIGAO:

DADOS DE FINALIZACAO

Rogeria Cristina Vanni Bovo

25/11/2021

Nao informado(a)

Nao informado(a)

(SEMAS-16) HABITACAO SOCIAL DA ASSISTENCIA SOCIAL
Prosseguir inserindo a resposta e gerar peca.

USUARIO:
DATA:
DESCRIGCAO:

Ana Cecilia Rossato Issas
25/11/2021
Em resposta ao solicitado, temos a informar que:

O Comité Intersecretarial de Atengéo as Pessoas em Situagao de Acumulagag
(CIAPSA) foi acionado para atender familia residente na area objeto deste
processo digital. Houve uma situagao de picada de animal pegonhento em
crianga resultando em ébito. O CIAPSA nao identificou situagao de acumulagap
apenas de extrema vulnerabilidade social e insalubridade. A familia em questao
foi referenciada ao CRAS 5 e ao CAPS Sul. Posteriormente, ao CREAS 1.

Ademais, ha um processo de reintegragao de posse de parte da area deste
processo digital, relacionado a invasao de area particular. O DPSB aguarda
momento oportuno para realizar levantamento socioecondmico da area.

Sendo o que tinhamos a relatar, colocamo-nos a disposigao para maiores
esclarecimentos e aproveitamos a oportunidade para renovar votos de estima e
apreco.

Ana Cecilia Rossato Issas
Assistente Social
DPSB

]
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PREFEITURA DA CIDADE

b RIBEIRAO PRETO

GLOBAL E ACOLHEDORA

Secretaria da
Assisténcia Social

Ribeirdo Preto, 25 de novembro de 2021.

SEMAS-S

Assunto: Processo n°: PMRP 2021 157328
Requerimento n°®: 8046
Requerente: Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Interessada: [lma. Vereadora Glaucia Berenice

A SEMAS, em atendimento ao Requerimento n° 8046/2021, que tem conhecimento da
situagdo que ocorre na chamada Comunidade da Matinha, tendo realizado atendimentos a

comunidade, conforme relatado as fls. 18.

No que tange a possivel remogéo do local, hd um processo de reintegragdo de posse de
parte da érea, relacionado a invasdo de area particular. O Departamento de Prote¢do Social Basica
aguarda momento oportuno para realizar levantamento socioecondmico das pessoas que residem na

area.

Insta esclarecer, o que compete a SEMAS vem sendo realizado, contudo trata-se de local
ocupado irregularmente que necessita para solugdo concreta e efetiva, além de a¢des desta pasta,

intervengdes de seguranga publica, habita¢@o de interesse social, meio ambiente e judicial.

Estamos a disposigd@o para os esclarecimentos necessarios.

Atenciosamente,

Gisele Cristina da Costa

Secretaria Adjunta de Assisténcia Social

Rua Augusto Severo, 819 — Vila Tibério — Ribeirdo Preto-SP — PABX (0**16) 3611-6008
Email: dgaf@semas.pmrp.com.br

Pag. 1 de 1 - Documento assinado digitalmente por GISELE CRISTINA DA COSTA.
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Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto
Sistema de Gestao de Processos Digitais
) Encaminhamento

Processo PMRP 2021/157329 Vol.: 1

Origem
Orgéao: PMRP - Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto
Unidade: TRANSERP - EMPRESA DE TRANSITO E TRANSPORTE URBANO DE
RIBERAO PRETO S/A
Responsavel: Guilherme Henrique Lopes Angotti
Data encam.: 23/11/2021 as 08:36
Destino

Orgao: PMRP - Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto
Unidade: GP-4 ASTEL - ASSESSORIA TECNICO LEGISLATIVA
Responsavel: Roberta Fernandes Martins Ferreira

Encaminhamento

Encaminhamento: A Astel
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ERP

Transporie

Empresa de Transito e Transporte
Urbano de Ribeirdo Preto S/IA

Considerando a necessidade da fiscalizagdo de infragdes de competéncia do Estado. com
abordagem dos condutores e a fiscalizagdo dos seus veiculos.

Considerando que, segundo o requerimento, os motoqueiros apresentam estar sob efeito de
entorpecentes (questdo de seguranga publica).

Considerando que, muitas vezes, as motos utilizadas para essas praticas ndo possuem placas.
Considerando o convénio com a Policia Militar para fiscalizar as demais infragdes de competéncia
de municipal.

Diante do exposto, A TRANSERP encaminhard o requerimento a Policia Militar (51°BPM/1),

para que seja intensificada a fiscaliza¢@o no local.

Rua General Camara, 2910 - Jardim Presidente Dutra - PABX (16) 3934-9500
14060-570 - Ribeirdo Preto/SP - www.ribeiraopreto.sp.gov.br/transerp
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Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto
Estado de Sédo Paulo

Sl [ FOLHA DE INFORMACAO |

FL Assinatura / Canimbo

PMRP - 2021 - 157331

Informacao:

Esta Divisdo de Espacos Verdes e Manutengédo de Arborizagdo — Secretaria

de

Infraestrutura, informa que ja foi providenciado a coleta de tronco na Rua Augusto
José Palma, na calgada oposta, defronte ao numero 77, restando apenas| o

destocamento, o que sera providenciado o mais breve possivel.

Ribeirao Preto, 25 de novembro de 2021.

Marcio Silveira da Silva
Chefe da Divisao de Espagos Verdes e Manutencéao de Arborizagao
Departamento de Limpeza Urbana

Ana Cristina Delgado Moreira
Diretora do Departamento de Limpeza Urbana
Secretaria Municipal de Infraestrutura

Angela Dorta Soares
Secretaria Adjunta
Secretaria Municipal de Infraestrutura

8048
Glaucia

Para conferéncia, acesse o site https:/ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2021/157331 e o codigo POQHTSJZ.
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