
Página: 9
Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto

Estado de São Paulo

Ribeirão Preto, 03 de Janeiro de 2022.

Ofício nº 1293/2022-CM

Senhor Presidente

Em atenção à solicitação dessa E. Câmara Municipal, relativamente

ao(s) REQUERIMENTO(S) de informação abaixo relacionado(s), apresentado(s)
pelo Vereador(a) LUIS ANTONIO FRANÇA cumprimos o dever de encaminhar a

Vossa Excelência, em anexo, cópia(s) da(s) resposta(s) prestada(s) pelo(s)
setor(es) competente(s) desta municipalidade.

Sem outro particular, aproveitamos a oportunidade para reiterar a

Vossa Excelência os protestos de alto apreço e distinta consideração,
subscrevemos-nos.

ªª Munlclpªl de Ribeirªo Preto

ÍlÍÍlllllll lll!!!l!!!ll
Protocolo Gerul nª
Data: 10IO1ÍZDÉZMHoráriozl152: 15

Atenciosamente

RENE SCATENA
SECRETÁRIO DA CASA CIVIL

REQUERIMENTO(S) Nº(s) 8792 a 8808, 8835 a 8837/2021

A Sua Excelência
ALESSANDRO MARACA

DD. PRESIDENTE DA CÁMARA

RIBEIRÃO PRETO - SP
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Informo que a solicitação foi incluída na tabela de
demandas.

Ribeirão Preto, 20 de Dezembro de 2021.

Henrique Paoliello Junqueira
Chefe da Divisão de Vias Públicas

Secretaria Municipal de Infraestrutura

ARLINDO ANTONIO SICCHIERI FILHO
Diretor do Departamento de Manutenção
Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta
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Secretaria Municipal de Infraestrutura

ANGELA DORTA SOARES
Secretária Adjunta

Secretaria Municipal de Infraestrutura

8836
França
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Oficio nº 147/2021 — DTEC 21 Ribeirão Preto, 28 de dezembro de 2021.

“223?
Ref: Reclamação de intermitência de água — Câmara Municipal
Rua João Ramalho, nº 773 &?Bairro Campos Elíseos Mãº

Conforme solicitado pelo vereador França, atraves de reclamação via requerimento nº
8837, processo PMRP 2021/177660, informamos que o abastecimento de água no imóvel
localizado na Rua João Ramalho, nº 773, Bairro Campos Eliseos se encontra normalizado.

informamos que o endereço em questão se encontra na area de influência de rede de
distribuição de água que foi submedida a reparo em dois dias consecutivos no início do mês de
dezembro, um deles devido a rompimento de rede e outro para substituição de válvula de
manobra com comporta caída. As datas de paralisação do sistema para a execução das
referidas manutenções coincidem com o dia de abertura de protocolo de reclamação do imóvel

quanto a problemas com o abastecimento de àgua.

Assim, mesmo após normalização do sistema de fornecimento de água e diante do

recebimento desta demanda, no dia 28 de dezembro de 2021, equipe do DAERP se dirigiu ao
imóvel reclamado, Rua João Ramalho, nª 773, para verificar as condições de abastecimento de
água e realizar aferição da pressão de água no cavalete de entrada do imóvel. Porém, na

ocasião não havia ninguém no imóvel e as condições de abastecimento foram veriflcadas em

imóvel vizinho, Rua João Ramalho, nº 765, conforme pode ser observado na Figura 1.

, ,
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Figura 1 — Visita téonica na Rua João Ramalho, nº 765, para verificação das condiç
abastecimento de água e aferição de pressão (9,2 mca), no dia 28/12/2021, Ts

cio

fr _ ,

*“ Pagina 1 de 2Rua João Ramalho, nª 773 —Cãmara dos Vereadores



Na ocasião da visita verificou-se que o fornecimento de água já havia se restabelecido
após reparo e ocorria normalmente, com pressão de água aferida no cavalete de entrada do
imóvel atingindo valor de 9,2 mca, em pleno horário de pico de consumo.

Aproveitamos a oportunidade para solicitar que os usuários sejam orientados de que toda
unidade habitacional e/ou comercial deva possuir sistema de reservação (caixa d' água) com
volume compativel, no minimo. ao consumo por um periodo de 24 horas, conforme estabelece a
norma técnica NBR 562631995, justamente para quando for necessária a realização das
referidas manutenções no sistema de abastecimento de água, sejam elas programadas ou

emergenciais. os usuários não fiquem sem água.

É válido ressaltar que o DAERP trabalha incansável e continuamente para garantir água a

população de Ribeirão Preto e não mede esforços para identificar e sanar com celeridade
qualquer problema que esteja associado ao sistema de abastecimento de água.

Atenciosamente,

;. êí ( r' *,

Cleo on Aparecido Rodrigues Cleverson Fernandes Braga
Chefe de Divisão de Operação — DTEC 21 Assessor Tecnico — ATEC

DAERP

/
Antonio arlos de ' ' '

perintendent —DSUP
,

' DAERP
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