{=% Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Estado de Sao Paulo

EMENTA: REQUER INFORMACOES DO DAERP SOBRE
RECLAMACOES DE MUNICIPE RESIDENTE NO
BAIRRO JARDIM FLORESTAN FERNANDES,
CONFORME ESPECIFICA.

Apresentamos a consideracdo da Casa o seguinte:

Municipe moradora no bairro Jardim Florestan Fernandes, RGL 78331 5,
nos procurou relatando diversas reclamac¢des quanto a dificuldade no atendimento de suas

demandas durante atendimento presencial na Unidade do DAERP. Nos relatou, entre outras

coisas, que mesmo apos ter procurado a unidade, ndo obteve resolucdo de seus problemas de

forma satisfatoria, quais sejam seus pedidos: Revis&o de Valores de Contas de Aqua (antigas e

atuais), Verificacdo de Ar na tubulacdo e Afericdo do Relégio, sem contudo obter

informacdes eficazes para resolver as demandas, em especial quanto a afericido de seu

hidrémetro.

Com isso solicitamos que informe a esta Egrégia Casa de Leis se essas
informacg@es procedem e o que a autarquia esta fazendo para solucionar/melhorar as probleméaticas
elencadas.

Ante o0 exposto, REQUEREMOS a nobre Mesa, na forma Regimental, depois
de ouvido o Plenario desta Egrégia Casa, seja oficiado ao Poder Executivo local para que se

manifeste acerca das questdes acima.

Sala das Sessdes, 31 de agosto de 2021

Alessandro Maraca

Vereador
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